
 

 

Serviços 
Oferecidos 

 

 

Horário  
de 

Atendimento 

 

 

Requisitos 
 

 

Etapas p/ Execução 
 

Prazo 
 

Forma de  
Prestação do  

Serviço 

 

Meio de  
Comunicação  
com o Usuário 

 

Local e Formas de 

Acesso 

 

Procedimento 
 qdo Sistema 

Indisponível 

 

Outras 
Informações 
 

 

Lançamento do 

ITCD 

 

08:00 às 

14:00h, 
de segunda a 

sexta-feira 

 

Documentação 

elencada no 

Art. 21, do 

Decreto 

22.063/2010 

(RITCD) 
. 

 

Converter toda a 

documentação 

necessária em um 

único arquivo PDF. 
Enviar o arquivo, via 

e-mail, com uma 

descrição sucinta do 

lançamento requerido, 

para 

1urtitcd@set.rn.gov.br 

 

 

1 a 30 
dias  

 

Através de e-mail. 
Acompanhar a 

tramitação 

processual no link 

público do SEI!, 

na página da SET: 

www.set.rn.gov.br 

 

Através de e-

mail, presencial, 

telefone, ou 

mensagem de 

texto via 

WhatsApp 

Business. 
 

 

E-mail: 

1urtitcd@set.rn.gov. 

br. 
In loco. 
Tels.: 3232-4039 

WhatsApp 

Business: 3232-

4039 

 

Atendimento 

presencial, pelo 

telefone 3232-

4039, ou 

mensagem de 

texto via 

WhatsApp 

Business 
3232-4039 

 

Os prazos poderão sofrer 

alterações, de acordo 

com a complexidade do 

lançamento e da 

instrução adequada do 

processo. 

 

Pedidos de 

Isenção, Não-

Incidência ou 

Imunidade de 

ITCD 

 

08:00 às 

14:00h, 
de segunda a 

sexta-feira 

 

Documentação 

elencada no 

Art. 6º, § 1º, do 

Decreto 

22.063/2010 

(RITCD) 

 

Converter toda a 

documentação 

necessária em um 

único arquivo PDF. 
Enviar o arquivo, via 

e-mail, com uma 

descrição sucinta do 

benefício ou 

reconhecimento 

desejado, para 

1urtitcd@set.rn.gov.br 

 

 

10 a 

30 
dias 

 

Através de e-mail. 
Acompanhar a 

tramitação 

processual no link 

público do SEI!, 

na página da SET: 

www.set.rn.gov.br 

 

Através de e-

mail, presencial, 

telefone, ou 

mensagem de 

texto via 

WhatsApp 

Business. 

 

 

E-mail: 

1urtitcd@set.rn.gov. 

br. 
In loco. 
Tels.: 3232-4039 

WhatsApp 

Business: 3232-

4039 

 

Atendimento 

presencial, pelo 

telefone 3232-

4039, ou 

mensagem de 

texto via 

WhatsApp 

Business 
3232-4039 

 

Os prazos poderão sofrer 

alterações, de acordo 

com a complexidade do 

lançamento e da 

instrução adequada do 

processo. 

 

Pedido de 

Restituição de 

ITCD 

 

08:00 às 

14:00h, 
de segunda a 

sexta-feira 

 

Documentação 

elencada no 

Art. 156, § 11, 

I, “c”, ou II e 

Anexo Único, 

do Decreto 

 

Converter toda a 

documentação 

necessária em um 

único arquivo PDF. 
Enviar o arquivo, via 

e-mail, com uma 

 

15 a 

30 
dias 

 

Através de e-mail. 
Acompanhar a 

tramitação 

processual no link 

público do SEI!, 

Através de e-

mail, presencial, 

telefone, ou 

mensagem de 

texto via 

WhatsApp 

Business. 

E-mail: 

1urtitcd@set.rn.gov. 

br. 
In loco. 
Tels.: 3232-4039 

Atendimento 

presencial, pelo 

telefone 3232-

4039, ou 

mensagem de 

texto via 

 

Os prazos poderão sofrer 

alterações, de acordo 

com a complexidade do 

lançamento e da 

instrução adequada do 

processo. 

mailto:1urtitcd@set.rn.gov.br
http://www.set.rn.gov.br/
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13.796/1998 

(RPAT) 

descrição sucinta da 

restituição desejada, 

para 

1urtitcd@set.rn.gov.br 

 

na página da SET: 

www.set.rn.gov.br 
 WhatsApp 

Business: 3232-

4039 

WhatsApp 

Business 
3232-4039 

 

mailto:1urtitcd@set.rn.gov.br
http://www.set.rn.gov.br/

