Servicos Horario de Requisitos Etapas p/ Prazo Forma de Meio de Local e Formas Sistema
Oferecidos Atendimento Execucéo Prestacéo Comunicagéo de acesso Indisponivel
do Servico com o Usuario e Outras
Informac6es
Acompanhamento 8:00 as 14:00h Acesso ao Coleta de dados, 01 dia Presencial Presencial, Sede Aguardar
e Controle das Segunda a Extranet2 e analise e elaboracdo | (média) telefone
Receitas do RN, junto | Sexta-feira aos extratos de relatérios 3232 2094
as Instituicoes bancérios. e-mail
Bancarias
Elaboracdo e Analise | 8:00 as 14:00h Acesso aos Coleta de dados, 03 dias Presencial Presencial, Sede Aguardar
de Planilhas das Segunda a dados analise e elaboracdo | (média) telefone
Receitas do Estado Sexta-feira armazenados de relatorios 3232 2094
no servidor da e-mail
SET

Acompanhamento de | 8:00 as 14:00h Acesso
Conveénios e nimero | Segunda a Extranet 2 e
de Contas na Sexta-feira aos extratos
elaboracéo de boletos bancérios
emitidos para os
contribuintes
Implantacdo de 8:00 as 14:00h Notificacdo da | Leitura da Sentenca | Depende | SEI e-mail Sede Aguardar
Liminar referente a Segunda a SET pela Atendimento da Extranet2
débitos de Sexta-feira Justica Liminar no Extranet | quantida Caso a sentenga
contribuintes Processos SEI | 2 de de exija o depdsito
presentes na Informacéo processos judicial, a empresa

EXTRANET

devera apresentar
copia do boleto com




n° do identificador
doBBe
comprovante de

Analise e Parecer de | 8:00 as 14:00h Processo SEI | Coleta de Dados Depende | SEI e Presencial, SEDE e SEI Aguardar
Processos de Segunda a —Lein®6.967 | DETRANET da DETRANET | telefone
Restituicdo de IPVA | Sexta-feira Andlise, Parecer e | Quantida 3232 2094
Deciséo de de e-mail

Processo
Compensacao de 8:00 as 14:00h Processo SEI - | Coleta de Dados via | Depende | SEI E Presencial, SEDE Aguardar
IPVA de anos Segunda a Lei n® 6.967 DETRANET , da DETRANET | telefone SEI
anteriores ao Sexta-feira Analise, Parecer e quantida 3232 2094
exercicio em curso Decisédo de de e-mail

processos

e

pendénci

as
Anélise e Habilitacdo | 8:00 as 14:00h Processo SEI. | Julgamento URTse | NAO SEI Telefone, e-mail e SEDE Aguardar
de Crédito concedido | Segunda a Portaria n° COJuP DTE
através de Processo Sexta-feira 141/2017 Implantacéo de 3232 2092
de RICMS crédito no Extranet

2
Recepcdo de Dados, 8:00 as 14:00h Sistema UVT, | Lancamento de Até 30 de | SEI E UVT | Presencial ou SEDE Aguardar
Elaboracéo e Segunda a Receita planilhas na UVT, junho a através de e-mail
Acompanhamento Sexta-feira Federal Dados da Rec. 12 etapa
dos Indices de (Simples), Federal, Até 30 de
Participacao dos Processo SEI Elaboracéo das agosto a
Municipios — IPM planilhas CODIN 2% etapa
SEDE Aguardar




Implantacdo de 8:00 as 14:00h Processo Recepcdo do NAO SEI E-mail, DTE e
Prescricdo de ICMS Segunda a informado processo na CAT telefone

Sexta-feira pela CAT Implantacéo no 3232 2092

SIGAT

Atendimento a 8:00 as 14:00h Comprovantes | Recepcéo do NAO E-MAIL ou | Telefone e/ou e- SEDE Aguardar
Contribuintes quando | Segunda a de pagamentos | contribuinte, analise Presencial mail do
ndo ocorre baixa Sexta-feira enviados por pela CACE contribuinte
automatica dos e-mail ou
pagamentos presencial
Confeccdo de Agenda | 8:00 as 14:00h Relacéo de ETAPA UNICA 01 dia Presencial Presencial, SEDE N&o é necessario
de Pagamento Segunda a dias Gteis telefone SITE DA SET acesso a sistemas

Sexta-feira 3232 2094

e-mail

Elaboracdo, execucdo
e acompanhamento
de ciclos de
cobrancas

8:00 as 14:00h
Segunda a
Sexta-feira




