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PORTARIA SEI Nº 559/2021/SET, DE 13 DE JULHO DE 2021.

    

Institui Grupo de Trabalho intitulado Laboratório de Inovação da SET-RN (LabRE-SET), com a missão de fomentar ambiente favorável ao desenvolvimento e à implementação de soluções criativas e eficientes no enfrentamento dos desafios da Secretaria de Estado da Tributação do Rio Grande do Norte (SET-RN), e dá outras providências.

    

O SECRETÁRIO DE ESTADO DA TRIBUTAÇÃO, no uso de suas atribuições,

 Considerando a visão de tornar a inovação como prática sistêmica e transformadora na SET-RN, colaborando para a excelência da gestão tributária e a plena consciência fiscal;

Considerando a importância da difusão de ferramentas e métodos inovadores entre os servidores e gestores públicos da instituição;

Considerando a necessidade de elencar as atribuições do laboratório de inovação, bem como de delegar a competência que especifica aos respectivos servidores;

 

RESOLVE:
Art. 1º Instituir Grupo de Trabalho intitulado Laboratório de Inovação da SET-RN (LabRE-SET), com a missão de fomentar ambiente favorável ao desenvolvimento e à implementação de soluções criativas e eficientes no enfrentamento dos desafios da Secretaria de Estado da Tributação do Rio Grande do Norte, SET-RN, difundindo, entre os servidores e gestores públicos da instituição, ferramentas e métodos inovadores.

Art. 2º O LabRE-SET é regido pelos seguintes valores:

I – colaboração, cocriação e participação, como construção e fortalecimento de parcerias e redes para a mudança, desenvolvimento de ideias de forma coletiva e incentivo ao trabalho em equipe;

II – empatia, como entendimento do ponto de vista de outro indivíduo, reconhecendo a perspectiva da pessoa, com a finalidade de entender as experiências, motivações e necessidades reais do outro;

III – inovação, como a busca por novas maneiras de solucionar problemas, desafiando as formas usuais de atuação, no intuito de gerar resultados mais eficientes e relevantes;

IV – experimentação e abertura ao risco, como o incentivo a iniciativas e testes que não penalizem erros e falhas durante o processo de criação de ideias, estimulando oportunidades de inovação;

V - agilidade, como desenvolvimento incremental e iterativo, conforme as necessidades dos usuários, para otimizar o fluxo de trabalho, dar mais celeridade a processos e criar soluções mais eficientes e dinâmicas;

VI - proatividade, como a busca espontânea de mudanças no ambiente de trabalho, a visão de futuro, o planejamento consciente, a aceitação dos riscos, bem como a clareza dos objetivos;

VII - foco no usuário, tanto interno quanto externo, como fortalecimento do propósito do laboratório;

VIII - linguagem simples, clara e compreensível a qualquer cidadão, em todas as ações e comunicações;

IX - atuação em rede, buscando parcerias com outros laboratórios de inovação, órgãos públicos, instituições de ensino e pesquisa, organizações civis e demais partes interessadas em inovação no setor público;

X - transparência, formação de cidadania e justiça fiscal, como fundamentos da visão institucional da SET-RN;

XI - geração de valor público, como fim precípuo de toda e qualquer iniciativa de inovação no setor público.

Art. 3º O LabRE-SET possui os seguintes objetivos:

I - valorizar servidores e colaboradores e inspirá-los a inovar e modernizar a Secretaria de Estado da Tributação do Rio Grande do Norte (SET-RN);

II - desenhar experiências que gerem significado para os servidores;

III - criar ambientes de aprendizagem, diversidade e confiança criativa para estimular a inovação e modernização na SET-RN;

IV - apoiar os setores da SET-RN a entender os problemas e suas causas e a identificar oportunidades de inovação a partir da colaboração, da aprendizagem pela experimentação e de estratégias que coloquem as pessoas no centro do ecossistema organizacional;

V - apoiar a cocriação, o desenvolvimento, a prototipagem e a experimentação de soluções inovadoras em prol das pessoas, no âmbito da SET-RN;

VI - estimular a cultura da inovação, com foco em pessoas e orientação a resultados.

Art. 4º Para a consecução dos objetivos de que trata o art. 3º desta Portaria, o grupo de trabalho LabRE-SET será constituído pelos servidores:

I – Eliane Pinheiro Maciel Prates Prietto Dias, matrícula 190.892-8;

II - Alessandre Nunes Ribeiro, matrícula 190.909-6;

III – Cláudio César Machado da Câmara Gurgel, matrícula 211.062-8;

IV – Jane Carmen Carneiro e Araújo, matrícula 153.074-7-0;

V – Juan Darby de Oliveira Maciel, matrícula 190.920-7;

VI – Maria Bethânia Moraes de Mello, matrícula 103.400-6;

VII – Sayonara Pereira de Oliveira, matrícula 091.668-4;

VIII – Marconi Brasil Soares de Souza, matrícula 155387-9;

IX – Mara Lúcia da Silva Bezerra, matrícula 153.718-0; e

X – Cleonildo Martins de Melo, matrícula 225.289- 9.

Parágrafo único. A coordenação do grupo de trabalho será exercida pela servidora indicada no inciso I do caput deste artigo.

Art. 5º Ficará sob a responsabilidade do Gabinete do Secretário o acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos pelo LabRE-SET. 

Art. 6º Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

Gabinete do Secretário de Estado da Tributação, em Natal, 13 de julho de 2021.

 

Carlos Eduardo Xavier

Secretário de Estado da Tributação
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